常宁市民政局2021年度部门整体支出绩效评价报告

一、项目基本情况

2021年，在市委、市政府的坚强领导和上级主管部门的指导下，我局认真贯彻落实中央及省、市关于民政工作的决策部署，坚持“以人为本、为民解困、为民服务”，充分发挥民政在构建社会主义和谐社会中的基础作用、兜底保障作用，积极落实上级关于确保民权、改善民生的各项要求。重点工作进展顺利，各项业务协调发展，多项工作取得新突破。

2021年收到中央财政困难群众救助补助资金12840.17万元。
2021年发放困难群众救助资金12840.17万元。
二、绩效评价工作情况

1、城市最低生活保障。截至12月底，全市共有城市低保39604人，人均404元/月，发放城市最低生活保障金1600万元。

2、农村最低生活保障。全市共有农村低保20000人。月人均补差水平256元，去年共发放农村最低生活保障资金5120万元。

3、特困人员供养。截至12月底，全市共有五保对象66213人，其中分散供养对象4388人，集中供养对象739人。供养标准分别达到520元/人/月、806元/人/月，全年共发放五保供养金 3453万元。

3.社会福利保障到位。全市2554名孤儿基本生活得到了保障，其中集中供养240人，月人均发放1350元；分散孤儿2314人，月人均950元，全年共发放孤儿生活费252.23万元；事实无人抚养儿童8872人，全年共发放基本生活补贴527.77万元。
4、临时救助。对遭遇突发事件、意外伤害、重大疾病或其他特殊原因导致基本生活陷入困境的家庭和个人给与应急性、过度性救助，全年共临时救助10589人次，发放临时救助金978万元。
5、开展了残疾人“两项补贴”发放工作。按照“本人申请、乡镇初审、残联审核、民政审批”的程序，截至到12月底，全市共有享受困难残疾人生活补贴6760人，重度残疾人护理补贴13892人，发放补贴金额770万元。

6、流浪乞讨人员救助。全年共接待和劝导流浪乞讨人员562人次，救助率达到100%，未发生一起责任事故；全年流浪乞讨救助支出110万元。

7.其他农村生活救助。全年共救助其他农村生活救助人数486人，人平50元/月，共发放其他农村生活救助金29.17万元。
三、项目主要绩效及评价结论

救助有效，群众满意。2021年，我局及时发放各类救助对象资12840.17万元。有效地保证了民政工作的正常运行，由于及时救助，各类民政对象对我局救助政策满意度比较高。

2、完善制度，简化程序。以“民政为民、民政爱民”为服务宗旨，全面完善各类制度建设，简化各类救助对象审批程序，实实在在为民办实事。

3、加强宣传，稳步推进。全面落实社会救助政策，依据各种窗口和方式积极宣传救助政策。印发宣传手册及村村通广播平台，把我们的救助政策和办事程序面向社会公示，提高群众知晓率，使广大干部群众进一步了解了民政救助政策的范围、对象、标准、办理程序等具体政策内容。

4、遵守财务审批制度。财务管理进一步规范。近年来，我局财务内部管理及监督制度日趋健全，不定期联合各财政纪律检查部门对民政惠农资金进行监督、检查，有效的保证了民政专项资金的安全发放，资金使用率不断提高。

四、主要存在的问题

虽然取得以上一些成绩，民政工作当前比较平稳，但是对照上级要求和群众期盼，还是存在不足和短板。一是民政基础阵地建设不强。局机关办公场地紧张，大院内部有公路局家属住宅，人员进出复杂，管理较难，可能存在安全隐患。救助站、儿童福利工作队伍和机构（儿童之家）初步建立，需要不断加强基础硬件和软件建设，全面提升民政保障和服务水平。二是城乡社会救助局力量不足。特别是经常组织大清查、大走访活动，需要对全市上万户城乡低保对象进行走访入户，往往时间紧，任务重，工作人员严重不足。三是用于民政救助对象的资金紧张。各类特殊群体突出，如艾滋病患者、孤残留守儿童、临时受灾户等都需要进行救助，但对这部分群体的救助经费严重不足。对这些困难和问题，还请市委、政府领导给予指导和支持，我局在今后的工作中将认真研究，逐步解决。

