　  

常宁市社会保险服务中心2020年绩效

评价报告

　　  
 一、部门概况

（一）部门基本情况

本中心属市人力资源和社会保障局下属二级机构，2020年5月根据上级文件精神，整合相关公益服务职能，将市社会劳动保险中心、市城乡居民社会养老保险中心、市机关事业单位社会保险中心、市社会保险费征缴中心合并为常宁市社会保险服务中心，根据编委核定本单位内设股室20个，所属事业单位0个。其中：内设股室分别是办公室、财务股、基金结算股、稽核内控股、参保缴费一、二、三股、个人账户一、二、三股、待遇核定一、二三股、档案管理股、待遇支付股、退休人员社会化管理股、统筹外待遇管理股、职业年金管理股、被征地农民养老保险股、社保信息服务股。

（2） 部门职能职责 

（一）贯彻执行党、国家、省、市基本养老保险方面的方针政策和法律法规，拟订养老保险经办管理办法和工作规划计划，并组织实施。 

（二）负责拟订全市基本养老保险基金的收支计划，编制基金预决算，管理全市基本养老保险基金和统筹外代发资金。

    （三）负责全市基本养老保险及统筹外待遇的经办和给付；负责规定范围内被征地农民养老保险及被征地农民社会保障资金征收的经办工作。

    （四）负责全市职业年金、企业年金的归集、经办管理和领取待遇资格审核工作。

（五）负责全市企业基本养老保险的扩面续保工作；负责与税务部门相关业务工作的衔接及核对工作。

    （六）负责全市基本养老保险个人及用人单位的参保登记，组织征缴缴费基数核定；负责全市基本养老保险参保对象的个人账户管理、权益记录和关系转移接续工作。

    （七）负责全市参保对象领取养老保险待遇资格的审核、待遇标准的确定和给付。

    （八）负责全市离退休人员的社会化管理服务，负责领取基本养老保险金资格的审核。

    （九）负责全市基本养老保险基金和经办业务的内部稽核、社会保险内部审计和风险防控工作。

    （十）负责全市基本养老保险业务统计工作；负责养老保险信息系统应用、维护及数据管理工作;推动养老保险大数据应用及“互联网+”工作。

    （十一）负责全市基本养老保险档案管理和社会化查询服务。

    （十二）负责全市参加城乡居民养老保险的人员个人账户的管理，个人权益的记录，养老保险关系的转移、基本养老金的发放等相关工作。

（十三）协助全市被征地农民社会保障资金收取及拨付，负责全市被征地农民养老保险参保工作。

（十四）参与全市人力资源社会保障系统社会信用体系建设，指导全市基本养老保险信用信息的征集工作。

    （十五）负责与税务部门建立沟通协商机制，协调、配合社会保险费的征收工作。

    （十六）负责社会养老保险的宣传、信访工作，受理群众有关社会保险的投诉举报、咨询服务，自觉接受社会监督。

    （十七）完成市人力资源和社会保障局交办的其他任务。

二、部门整体收支情况 

2020年收入13155.11万元中，财政拨款收入（含中央、省市及本级财政机关事业单位及城乡居民社保基金补助）13081.19万元，其他收入73.92万元。2020年 支出13150.24万元中，财政拨款支出（含中央、省市及本级财政机关事业单位及城乡居民社保基金补助）13081.19万元，其他支出69.05万元。本年结转和结余4.87万元。

（一）基本支出：2020年基本支出291.77万元，是为保障单位机构正常运转、完成日常工作任务而发生的各项支出，包括用于基本工资、津贴补贴等人员经费以及办公费、印刷费、水电费、办公设备购置等日常公用经费。 

（二）项目支出（含中央、省市及本级财政机关事业单位及城乡居民社保基金补助）：2020年项目支出（含中央、省市及本级财政机关事业单位及城乡居民社保基金补助）为12858.47万元，其中中央、省市及本级对机关事业单位基本养老保险基金的补助支出4122.49万元；中央、省市及本级对城乡居民基本养老保险基金的补助5014.23万元；财政代缴城乡居民基本养老保险费79.27万元；财政对企业退休人员计划生育事务补助247万元；其他社会保障和就业补助3395.48万元。

三、绩效评价工作情况

（一）绩效评价目的

一是完善项目管理机制，建立以绩效目标为基础，通过绩效自评，发现问题，及时整改，确保项目顺利完成，达到项目建设预期目标；二是从财政角度对资金支持对象的实际产出和效益进行评价，改进预算决策和管理水平，提高资金使用效益；三是促进业务主管部门科学编制预算，强化资金使用效益意识，提升资金管理水平和工作质量；四是积极运用绩效评价结果，作为资金分配等重要依据。

（二）绩效评价工作过程。

收到《常宁市财政局关于全市各市直单位整体绩效评价及重点项目绩效评价的通知》（常财绩[2020]17号）文后，我中心高度重视，立即要求各相关股室核实各项目实施情况、资金管理使用情况、收集相关基础数据，由财务股汇总分析各相关股室的数据，撰写绩效自评报告。

    四、项目主要绩效及评价结论  

（一）重点业务工作方面

1.机关事业单位养老保险数据库及职业年金个人账户记实补记工作

当前机关社保系统总人数30269人，实际清理人数29044人（1997年4月以前退休的1225人不在清理范围），试点工作启动以来我中心迅速组建12个工作小组，历时120天，先后召开大小工作会议330余次，累计录入信息100万余条，共清理好具有法人资格并独立参保的编内事业单位821个。
2.城乡居民基本养老保险全覆盖工作
我中心根据省、衡阳市下发的比对数据，进行走村入户调查摸底工作，全面摸清了底数，量化了任务。充分利用了宣传载体，采取全方位、多渠道、多层次、接地气的城乡居保政策及经办宣传活动，积极引导符合条件的城乡居民参保，2020年，我市城乡居民养老保险覆盖面已达到100%，实现了城乡居民养老保险全覆盖。

3.退捕渔民参加社会保险工作

一、基本情况

经我中心与农业农村局进行对接，关于退捕渔民人员人数进行确定：我市共有退捕渔民人数266人，其中专业渔民136人，兼业渔民116人，其他渔民14人，符合补贴人数252人。确定人数后，我中心工作人员多次前往渔村与当地渔民一对一的政策宣讲，并签订了参保意愿书，现已全员参保。

二、资金补贴情况

符合补贴252人中，参加城乡居民养老保险的有24人，其补贴资金107.4万已全部到城乡居保专户。参加企业职工养老保险有228人，其补贴资金1003.8万已到企业养老保险代发户。截止到12月31日，参加城乡居民养老保险的21人已补贴96.6万（3人已申请转为企业职工养老保险），全部补贴到其个人账户。参加企业职工养老保险228人，其中74人符合补贴标准，已补贴资金182.54万元。

4.部分退役士兵基本养老保险接续工作

根据《中共中央办公厅、国务院办公厅印发〈关于解决部分退役士兵社会保险问题的意见〉的通知》（厅字〔2019〕3号），以及《中共湖南省委办公厅、湖南省人民政府办公厅关于印发〈湖南省解决部分退役士兵社会保险问题的实施方案〉的通知》（湘办发电〔2019〕46号，）等有关文件规定，我中心已于12月31日前完成退役士兵社会保险基本养老保险集中补缴缴费。我市部分退役士兵社会保险补缴受理系统共录入3065人，初审3040人，办结3040人、缴费3040人。

5.关于将符合条件的乡村医生纳入村（社区）干部养老保险的工作

我们根据《2020年常宁市在岗60岁以下乡村医生统筹参加养老保险》的实施方案会同卫健局对全市的乡村医生进行了核实，截止目前我市共有符合参保条件的乡村医生503名，参加企业职工养老保险的有342人（其中242人在方案出台后已参保缴费，36人在方案出台前已在本市参保缴费，64人在方案出台前已在外省参保缴费），参加城乡居民养老保险的有161人，已全部受理参保。

（二）社会保障体系建设进一步完善。基本社会养老保险覆盖率不断提高，参保人数和基金征缴稳中有增。全市机关事业单位在职参保人数30416人，完成征缴27288万元，待遇计发44142万元，完成目标管理任务100 %。全市城镇企业职工、个体工商户及个人在职参保人数47621人，完成征缴43800万元，待遇计发97446万元，完成目标管理任务100 %。全市城乡居民参保人数548537人，完成征缴3927万元，待遇计发15925万元，完成目标管理任务100 %。

社保资金监管严格按照资金管理办法，坚持专款专用，全面实行“一事双岗双审”和“收支两条线”制度，通过一系列举措，社保资金安全完整率和规范运作率均为100%，全面保障了参保对象的社保待遇及时足额发放。确保了基金健康、有序运行。

（三）信息化建设全面覆盖。为确保数据安全，我中心严格按照内外网隔离的要求对全中心网络进行了统一建设和管理，为各项业务开展提供了有效支撑。全市企业、个人及城乡居民退休人员均在老来网及湘税社保进行生存验证。为确保退休人员生存验证更仔细，更人性化，同时为了方便一些行动不便退休人员，企业、个人及城乡居民退休人员可申请上门验证服务。

五、存在的问题     

（一）网上验证准，开通需紧急。随着养老保险制度改革的深入，目前网上或手机APP生存验证是充分发挥了数据时代的速度快，操作简单方便的优势，打破了区域、时间认证的障碍，让退休人员“少跑一趟腿”，解决好社会保险联系服务群众“最后一公里”问题，但是现在我市机关事业单位退休人员的网上或手机APP生存验证还未开通，只能采取人工验证的方式，这样可能导致认证结果不准确，出现漏签、漏报或基金冒领现象。

（二）社保基金征、发形势严峻。一是随着人口老龄化日益加剧，退休人员数量不断增长，社保覆盖面不断扩大，扩面征缴空间收缩，基金缺口不断扩大，社保基金支付压力越来越大。二是我市国有企业基本改制、破产，失业保险金征缴扩面难度较大，发放缺口较大。三是参保意识不强。部分企业法人对社会保险重要性认识不够。部分企业不愿为企业职工办理社会保险，缴纳社会保险费，存在着应保未保、已保未缴、已缴停缴等现象。特别是一些民营企业，认为参保缴费影响了企业的经营生产能力。部分企业职工对社会保险的认识程度、参保意识不够。有的企业虽然愿给劳动者参保，但部分劳动者尤其是年轻的劳动者不愿参保。同时，部分农民工参加城乡居民养老保险，也为社保扩面工作增加了一定工作难度。

　                                                                

                          常宁市社会保险服务中心

