常宁市柏坊铜矿社区服务中心2021年度预算支出绩效评价报告
根据财政局绩效股要求，认真负责、客观公正地开展2021年度预算支出绩效自评工作，现将相关情况报告如下：

一、部门情况

（一）主要职能
1、负责柏坊铜矿留守机构移交地方管理人员的管理服务和国有企业离退休人员、抚恤人员、退养家属工、1-6级工伤、工残及职业病人员、六十年代精减下放人员等人员社会化管理服务，包括社会劳动保障、工资福利拨付、职业病防治、计划生育、社会治安、综合治理、党建和意识形态引领。
2、落实党和国家给予政策性关闭破产企业留守机构两个文明建设的相关政策，维护本社区的和谐、稳定。

3、协调处理工作人员、服务对象与国家、集体和个人之间的各类矛盾纠纷；保护好工作人员、服务对象各种合法权益；遵守国家法律法规；履行应尽的社会责任和义务。

4、负责本单位的环境卫生、生活设施管理和移交资产的管理、保护、开发利用。协调改善周边环境，为单位工作人员、服务对象及其子弟提供良好的工作、学习、休息、就业的环境和条件。

5、完成上级交办的其它工作任务。

（二）部门组织机构及人员情况

我单位为独立核算正科级事业单位，属于一级预算单位。我社区内设三个职能股室：党政办公室、社会事务股、财务股。截止2021年12月31日，在职人数12人,退休人数3人。

项目基本情况

　　(一）项目概况：落实党和国家给予政策性破产企业留守机构的各项政策，维护“社区”和谐、稳定。

　 （二）项目绩效目标：维护“社区”和谐、稳定，改善社区城乡面貌，创建文明社区。
　 （三）项目实施情况：按时按月发放抚恤金、退养家属工经费、1-6级工残经费、六十年代精简下放人员经费、留守机构管理人员工资和社会保障费、公用经费正常支出及机构正常运行。
三、项目主要绩效及评价结论

　（一）项目经济性分析：项目经费202.53万元到位，全额拨付用于社区管理机构人员经费和公用经费、抚恤金、退养家属工经费、1-6级工残经费、六十年代精简下放人员经费及机构正常运行，执行率100%。
　（二）项目效率性分析：确保服务好国企离退休人员社会化管理1143人，100%落实党和国家给予各项政策。

　（三）项目效益性分析：服务对象满意度达到100%，维护社区和谐、稳定。

四、部门整体绩效目标

　 （一）整体绩效情况：2021年度，我社区财政拨款预算总支出206.31万元，其中：基本支出3.78万元，项目支出202.53万元。

　 （二）整体支出主要指标：基本支出3.78万元，是行政运行经费。项目支出202.53万元，用于留守人员工资福利支出108.31万元；日常公用经费支出47.40万元；抚恤金、退养家属工经费、1-6级工伤残经费、六十年代精简下放人员经费、走访调查慰问离退休老同志等支出46.82万元。
五、整体绩效情况分析

我社区始终坚持“为人民服务”忠旨，2021年度，在元旦、春节等重要节日和重大纪念日期间对特困职工、高龄职工、老干、老工人、老党员及军转干部走访慰问。特别是在重阳节之际，为70周岁以上574人进行慰问，70岁以上100元/人，90岁高龄1000元/人，得到了老年同志广泛称赞。还为500多人老同志更换了养老金发放渠道（从存折更换到社保卡中）；为了活跃老年人的生活，组织老同志参加各类文体比赛活动。认真做好退休人员认证工作，大力宣传手机认证方式，方便偏远地区及行动不便人，对不会使用智能手机和行动不便老同志实行上门服务，全年认证完成率达100%；为把“我为群众办实事”落到实处，社区党委对在2021年度住院自费部分达伍仟元以上老同志按一定比例进行特困帮扶。总体来说我单位严格按照年初预算进行部门整体支出，在支出过程中能严格遵守各项规章制度。一年来，社区服务中心工作在上级部门的指导下，以求真务实的工作方法维护离退休人员的根本利益，确保了社区的和谐稳定。
六、存在的问题

绩效评价认识不够，缺乏主动，对各项支出缺乏预算绩效评价意识。规范高效的预算绩效管理模式有待提高，今后对每一项支出及时做好预算绩效评价，加强预算绩效管理基础工作。
七、有关建议
离退休职工是国家的宝贵财富，为新中国的建立和建设作出了不可磨灭的贡献。我们的服务对象是一个特殊群体，对于他们的合理诉求，认真落实，满意而归，使离退休老同志“老有所依”。对于我们社区的特殊性，恳请财政部门能给予适当的帮助。
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