　  

常宁市人力资源和社会保障局2022年绩效评价报告

　　  
部门概况

（一）部门基本情况

根据编委核定，我局内设处室 17 个， 内设股室分别是：内设处室分别是办公室（信访维稳办公室）、行政审批服务股（政策法规股）、规划财务股、就业促进与和人力资源市场管理股、职业能力建设和专业技术人员管理股、事业单位人事管理股、劳动关系股、工资福利股、养老保险股、工伤保险股、综合信息股、组织人事股、离退休人员管理服务股、人事档案室、社会保险基金监管股、另内设局工会1个、局党委支部1个。下属事业单位二级机构分别是社会保险服务中心、就业服务中心、人力资源服务中心、工伤保险服务中心、常宁市劳动监察大队、劳动人事争议仲裁院。
　（二）部门职能职责 
1、组织实施党和国家关于人力资源和社会保障发展方面的政策法规和发展规划，并监督检查执行情况。

2、负责拟订并组织实施全市人力资源市场发展规划，建立全市统一规范的人力资源市场，促进人力资源的合理流动、有效配置，负责组织实施事业单位有关人员调配政策和特殊人员（不含涉军人员）安置政策。

3、负责促进就业工作，负责拟订统筹城乡的就业发展规划并组织实施，完善公共就业创业服务体系。牵头拟订和组织落实就业援助制度、执行职业资格证书制度和相关 政策，统筹建立面向城乡劳动者的职业培训制度。牵头拟订有关高校毕业生就业的规划，会同有关部门做好高校毕业生的就业指导工作。会同有关部门拟订并落实高 技能人才培养和激励制度。

4、统筹推进建立覆盖全市城乡的多层次社会保障体系负责拟订并组织实施养老、工伤、失业保险的发展规划、标准，执行全省统一的养老、失业、工伤保险关系转续办 法。会同有关部门拟订社会保险及其补充保险基金管理和监督办法并组织实施，编制全市相关社会保险基金预决算草案，负责拟订全民参保计划并建立全市统一的社 会保险公共服务平台。

5、负责全市就业，失业和相关社会保险基金预测预警和信息引导，组织拟订应对预案，实施预防、调节和控制，保持就业形势稳定和社会保险基金总体收支平衡。

6、统筹实施劳动、人事争议调解仲裁工作规划。负责落实劳动关系政策，完善劳动关系协商协调机，监督实施职工工作时间、休息休假和假期制度，监督落实消除非法使用童工政策和女工、未成年工特殊劳动保护政策。组织实施劳动监察，协调劳动者维权工作，依法查处重大案件。

7、落实推进深化职称制度改革，归口管理专业技术人员的职称工作。负贵组织实施专业技术人员和机关事业单位工勤人员管理、继续教育和博士后管理等政策。负贵高 层次专业技术人才选拨和培养工作，参与高层次专业技术人才引进和管理工作拟订并组织实施技能人才培养、评价，使用和激励制度，完善并落实职业资格制度，健 全职业技能多元化评价政策。

8、会同有关部门指导事业单位人事制度改革，按照管理权限负责规范事业单位岗位设置、公开招聘、聘用合同等人事综合管理工作。负贵事业单位人员和机关工勤人员管理政策的落实。

9、会同有关部门拟订事业单位人员工资收入分配办法并组织实施，落实企事业单位人员工资标准、正常增长和支付保障机制。负责国有企业经营者收入分配政策的落 实。会同相关部门审核事业单位、工動人员的工资、奖金、津补贴标准和离退休费。负责企事业单位人员福利和离退休政策的组织实施。

10、会同有关部门组织实施农民工作的综合性政策和规划，推动相关政策落实，协调解决重点难点问题，维护农民工合法权益

11、会同有关部门组织实施国家、省级表彰奖励制度会同有关部门拟订市级表彰奖励制度，根据授权承办市级及以上表彰奖励活动。承担全市评比达标表彰工作。

12、负责本行业、领域的应急管理工作，对本行业、领域的安全生产工作实施监督管理。

13、完成市委、市政府和上级主管部门交办的其他任务。

14、职能转变。深入推进筒政放权、放管结合、优化服务改革，进一步减少行政审批事项，规范和优化对外办理事项，减少职业资格许可和认定等审批事项，实行国家职业资格目录清单管理，加强事中事后监管，创新就业和社会保障等公共服务方式，加强信息共享，提高公共服务水平。

15、有关职责分工。毕业生离校前的就业指导和服务工作，由市教育局负责。毕业生离校后就业指导和服务工作，由市人力资源和社会保障局负责。

二、部门整体决算支出情况 

2022年 一般公共预算财政拨款支出1824.23万元，财政拨款支出1628.16万元，其中：基本支出793.45万元，含人员经费732.49万元，单位公用经费60.96万元。项目支出1030.78万元。
（一）基本支出：2022年基本支出793.45万元，是为保障单位机构正常运转、完成日常工作任务而发生的各项支出，包括用于基本工资、津贴补贴等人员经费以及办公费、印刷费、水电费、办公设备购置等日常公用经费。 

（二）项目支出：我局2022年项目支出为1030.78万元，其中被征地农民社会保障费征缴工作经费及“三支一扶”人员 经费834.71万元、人事管理工作经费及促进就业和社会保障真抓实干督查工作经费60.96万元。

三、绩效评价工作情况

（一）绩效评价目的
一是完善项目管理机制，建立以绩效目标为基础，通过绩效自评，发现问题，及时整改，确保项目顺利完成，达到项目建设预期目标；二是从财政角度对资金支持对象的实际产出和效益进行评价，改进预算决策和管理水平，提高资金使用效益；三是促进业务主管部门科学编制预算，强化资金使用效益意识，提升资金管理水平和工作质量；四是积极运用绩效评价结果，作为资金分配等重要依据。
（二）绩效评价工作过程。
收到《常宁市财政局关于开展整体绩效评价及重点项目绩效评价的通知后，我局高度重视，立即要求各相关股室各各二级机构对各项资金开展自查，核实各项目实施情况、资金管理使用情况、收集相关基础数据，之后由规划财务股汇总分析各相关股室的数据，撰写绩效自评报告。

项目主要绩效及评价结论

就业再就业工作

全市城镇新增就业6845人，完成年任务的100%，失业人员再就业3366人，就业困难对象实现就业1115人；新增农村劳动力转移就业6300人；“零就业家庭”动态就业援助率、纯农户家庭未就业高校毕业生动态就业率100%；发放创业担保贷款414万元，带动就业261人，公益性岗位援助人数882人，全市城镇登记失业率控制在4.5%以内。开展线上线下招聘活动14场，233家企业共计提供就业工种482个、就业岗位7931个，初步达成就业意向1111人。举办创业培训33期，培训学员1034人。启动了全市劳动力信息摸底，采集劳动力信息19.8万条，为服务有色金属、纺织服装两大千亿产业“航母”用工需求打下坚实基础。积极开展公共就业服务、创业创新工作，成功举办第五届“中国创翼”创业创新大赛常宁市选拔赛暨第二届常宁市创业创新大赛，5个项目在衡阳市大赛中荣获一等奖1个、三等奖3个、优胜奖1个，其中“军规级高精高温弹性元件研制技术引领者”项目被衡阳市选送参加全省比赛，并获得三等奖。
（二）社会保障

社会保险覆盖面不断扩大，社会保险参保总量达66.3万人。机关事业单位社会养老保险在职人员参保2.03万人，为0.92万名离退休人员发放养老待遇5.18亿元。企业职工养老保险参保人数5.71万人，为4.32万名退休人员发放养老金11.29亿元。城乡居民养老保险参保人数47.7万人，为9.16万人发放养老待遇1.69亿元。工伤保险参保人数5.24万人，905人次享受工伤保险待遇2675万元，工伤保险基金历年累积结余5656万。失业保险参保总人数5.45万人，为401人次发放失业保险待遇317.7万元，其中为38人发放失业补助金3.35万元，失业保险历年欠缴费用追缴力度持续发力，已追缴失业保险费86.4万元。

全市共有参保单位276家，在职参保人数31385人，完成目标100%。

（三）人事人才

办理人事档案托管3858份，累计托管档案1.5万份。落实事业单位工作人员到龄退休通知制度，截至12月底，办理正常退休手续495人。审批事业单位死亡人员一次性抚恤、丧葬费75人。完成739家事业单位工作人员和机关工人1.98万人的基本工资调标审核工作。牵头开展机关事业单位借调乡镇工作人员清理，清退违规借调乡镇工作人员19人。全面启动事业单位管理岗位职员等级晋升改革工作，组织召开业务培训会，开展调查摸底，对各单位上报的982名管理岗位拟晋升人员进行了档案审查，基本符合晋升条件752人。目前，我局已经完成了试点调研，并根据具体情况，制定了晋升方案上报市领导小组。

（四）劳动关系

巡查用人单位75家，涉及劳动者6920余人；受理举报投诉案件293起，涉及群众1623人，涉及金额1142.1万元。受理劳动人事争议案件45起，审结案件41件，结案率91%，为劳动者挽回经济损失和争取待遇360余万元。我局坚持以根治拖欠农民工工资真抓实干为抓手，大力根治农民工欠薪问题，截止到12月份，全市共协调和处理欠薪案件297件，为1136名劳动者追回工资1126万元，其中通过全国欠薪线索平台、湖南省欠薪预警平台收到欠薪线索212条。今年，我市根治拖欠农民工工资工作已由衡阳市推荐参与全省真抓实干督查激励先进单位评选。
（五）能力建设进一步加强

党建工作深入开展。全面落实党委主体责任和局领导班子成员“一岗双责”，扎实推进“党史学习”教育，开展了“我为群众办实事 党旗在基层一线高高飘扬”主题党日、屋场恳谈、党史宣讲、“支书比”微党课、演讲比赛、征文比赛、党史知识测试、走访慰问老党员等活动和党史学习各专题学习研讨，并邀请市委宣讲团成员来局宣讲党史知识，进一步增强了大家对党史学习教育的重要性、紧迫性、及时性的深刻认识。局党组中心学习组开展集中学习16次，组织党员到彭明治故居红色教育基地接受党史教育。

（六）作风建设持续发力。
组织召开了人社系统廉政工作大会，各单位向局党委递交了党风廉政建设和反腐败工作目标管理责任状，制定《优化营商环境专项整治工作实施方案》《推动全面从严治党责任向基层一线向群众身边延伸整治方案》，开展了上班纪律、提前就餐、服务态度冷漠生硬、言语粗暴失礼等情况专项督查，督查结果通报全局，并与年度考核评优评先挂钩，全年给予党纪政纪处分2人，诫勉1人，约谈9人，辞退1人。通过作风整顿，全局干部职工纪律意识、规矩意识、服务意识得到增强，工作作风明显好转。进一步优化营商环境，全面梳理调整进驻政务服务中心的行政审批和公共服务事项，目前已入驻行政审批和公共服务事项36项，安排工作人员10人，有效方便了人民群众办事。坚持服务规范化，决策制度化，每月开展一次重点业务集中会审，对机关事业单位人员丧葬费和抚恤金审批，档案资料、年龄、参加工作时间等存在疑问人员的退休审批，专业技术人员职称评聘，创业担保贷款等重点业务进行监管审核，有效杜绝业务经办人员自由裁量权，扎紧扎牢制度笼子，确保政策执行不走样。

（七）信访维稳高效运转
高度重视群众来信来访，做到了件件有着落，事事有结果，及时化解各类矛盾。全年接待来信来访群众200余人次，书面答复市委、政府领导信访批示件、政府服务热线、网帖信件1700件，书面回复率100%。

（八）“两案”办理成效明显

2022年，我局承办人大代表建议件2件，政协委员提案办理件1件，在规定的时间内已全部办结，人大代表、政协委员对我局的办理结果非常满意。为了把人大代表建议、政务委员提案办好、办实、办出成效，我局制定了办理方案，成立了办理工作小组，做到责任到人、到岗。在办理过程中，坚持办前、办中、办后拜访，认真听取委员意见，主动接受监督，面对面求计问策。

五、存在的问题
2022年，我市人社工作虽然取得了一定成绩，但是也存在一定的问题和困难。一是稳就业保就业仍有压力。2022年，我市虽然采取了多项措施稳就业保就业，尽量减少疫情对全市就业的影响，但是短时间内疫情影响仍在，企业招工难等现象仍然存在。二是社保征缴接续有难题。社会保险征缴职能移交税务部门后，出现了系统不兼容等问题，影响了我市劳动者参保缴费。三是人事人才工作仍需加强。当前我市人事人才工作仍然存在人才总量不足，储备偏低，质量不高，缺乏吸引外来人才在常发展的政策优势等问题。

（一）就业形势不容乐观。虽然通过人力资源市场举办多期招聘会解决了部分用人单位缺工现象，但劳动力总量供大于求，“招工难”和“就业难”问题仍然存在。尤其是随着我市有色和纺织两大“千亿”产业的发展，对劳动量的需求激增，我市现有劳动力资源无论是在数量还是质量上，都无法满足产业发展需求。

（二）社保基金管理压力较大。社保数据共享机制未建立，不能与公安、民政、卫健、医保等部门数据无缝连接，社保基金稽核、预警依赖于上级部门下发疑点数据，本级稽核、预警能力欠缺。工伤、养老、失业等险种数据不能实时共享，业务经办系统数据不兼容，待遇发放对象资格审查，依赖于人工数据比对，无形中给基金安全带了一定的隐患。

（三）维权任务依然繁重。近年来，由于部分用人单位诚信度不高、法律意识淡薄，没有建立规范的劳动关系，造成维权事件时有发生，特别是部分建设工地拖欠农民工工资问题仍然比较普遍。同时，劳动监察机构和劳动人事争议仲裁机构办案条件较差、人员较少，执法力量薄弱，维权任务相当繁重。

（四）职级晋升存在矛盾问题。主要表现为各单位职数释放分配不均，一些特殊群体按现行政策操作，会有不满情绪。如高职低配人员本次只能先入后晋，且根据衡阳市人社局最新口径，任原职的年限不能累积，这类群体存在不稳定因素。原担任过科级实职干部，到现任单位后，没有任职文件，这类群体按现行先入后晋政策将会产生不稳定因素。

　                                                                 

                         常宁市人力资源和社会保障局
                            2022年12月31日     
