常宁市残疾人联合会整体支出绩效评价报告
为深入贯彻落实全面实施预算绩效管理，强化预算支出责任，提高财政资金使用效益，根据相关通知文件要求，我单位认真组织开展了2024年度部门整体支出绩效评价工作。现将具体情况报告如下：
一、单位概况及职能
（一）单位概况；常宁市残联属于正科一级预算单位，内设办公室、财务股、信访办公室、就业服务所、康复股、教就股、妇委办、工会、行政审批股等九个股室，在编人员18人。
（二）工作职能；1、听取残疾人意见，反映残疾人需求，维护残疾人权益，为残疾人服务。2、团结、教育残疾人遵守法律，履行应尽的义务，发扬乐观进取精神，自尊、自强、自理，为社会主义建设贡献力量。3、弘扬人道主义，宣传残疾人事业，沟通政府、社会与残疾人之间的联系，动员社会理解、尊重、关心、帮助残疾人。4、开展残疾人康复、扶贫、教育、文化、体育、科研、福利、用品供应、社会服务、无障碍设施和残疾人预防工作，创造良好的环境和条件，扶助残疾人平等参与社会生活。5、开展困难残疾人的社会救助，协助有关部门做好困难残疾人的最低生活保障和生活救济等社会保障工作。6、开展法律服务和法律援助工作，协调司法机关、法律援助中心依法维护残疾人的各项权益。7、承办市委、市政府交办的其他事项。
（三）部门整体支出绩效目标
1. 总体目标：围绕残疾人“平等、参与、共享”的目标，全面推进残疾人事业高质量发展，不断改善残疾人生活状况，提升残疾人生活质量和幸福感，使残疾人更好地融入社会。
2. 具体目标：在残疾人康复方面，为352名残疾人提供精准康复服务，包括康复训练、辅助器具适配等，确保康复服务有效率达到80%以上；在残疾人教育方面，教育资助残疾人大学生及困难残疾人家庭大学生子女38人，资助残疾人高中学生及困难残疾人家庭高中学生66人；在残疾人就业方面，开展残疾人职业技能培训305人次，扶持残疾人创业17户；在残疾人社会保障方面，确保符合条件的残疾人应保尽保，提高残疾人社会保障水平。
二、部门整体支出情况
（一）部门财政资金收入情况
2024年度收入合计1,598.21万元，其中：财政拨款收入1,069.72万元，其他收入528.49万元。
（二）部门财政资金支出情况
2024年度支出合计1598.21万元，其中基本支出217.48万元，主要用于人员经费、公用经费等支出，保障单位的正常运转。项目支出1380.73万元，主要用于残疾人康复、教育、就业、扶贫、文化体育等各项残疾人事业项目的开展。
三、部门整体支出绩效评价工作情况
（一）绩效评价目的
通过开展绩效评价，全面了解我单位2024年度部门整体支出情况及资金使用效益，总结经验，发现问题，提出改进措施和建议，进一步提高财政资金管理水平和部门履职能力，更好地为残疾人服务 。
（二）绩效评价原则、评价方法
1. 评价原则：遵循科学规范、公正公开、分级分类、绩效相关的原则，确保评价结果的客观性、准确性和可靠性。
2. 评价方法：采用定量与定性相结合的评价方法，定量指标通过数据统计分析进行评价，定性指标通过问卷调查、现场访谈、查阅资料等方式进行评价 。 
（三）绩效评价指标体系
绩效评价指标体系包括预算执行率（10分）、产出指标（40分，含数量、质量、时效、成本指标）、效益指标（40分，含经济效益、社会效益、生态效益、可持续影响指标）、满意度指标（10分）四个一级指标，各一级指标下根据部门职能和项目特点细分若干二级和三级指标，具体指标及分值根据实际情况确定 。
（四）绩效评价实施过程
1. 成立绩效评价工作小组：由单位主要领导任组长，分管领导任副组长，各业务股室负责人为成员，明确职责分工，确保绩效评价工作顺利开展。
2. 收集整理资料：各业务股室按照评价要求，收集整理相关资料，包括财务资料、业务资料、项目实施资料等，为绩效评价提供数据支撑。
3. 开展绩效自评：对照绩效评价指标体系，对部门整体支出绩效进行自我评价，填写绩效自评表，撰写绩效自评报告。
[bookmark: _GoBack]4. 审核评价：绩效评价工作小组对各科室报送的自评资料进行审核，对发现的问题及时沟通反馈，确保自评结果真实、准确。
四、部门整体支出绩效情况
（一）预算执行率（10分）
2024部门整体支出预算数为1598.21万元，执行数为1598.21万元，预算执行率为90%，得9分 。预算执行率未达100%的主要原因是部分项目实施进度受客观因素影响，资金支付延迟，如因项目前期准备工作时间较长，导致项目资金在年底未能及时支付完毕 。
（二）产出指标（40分）
1. 数量指标（10分）：完成残疾儿童康复救助352人，完成残疾人职业技能培训305人次，完成残疾人家庭无障碍改造404户等，均达到或超过年初设定的目标任务，得10分。
2. 质量指标（10分）：残疾儿童康复救助有效率达到100%，残疾人职业技能培训合格率达到100%，残疾人家庭无障碍改造验收合格率达到100%等，各项工作质量符合相关标准和要求，得10分。
3. 时效指标（10分）：各项项目均能按照规定时间节点完成，如残疾人康复服务项目在规定时间内为残疾人提供服务，残疾人就业扶持项目及时发放扶持资金等，得10分。
4. 成本指标（10分）：严格控制项目成本，各项项目支出均在预算范围内，未出现超支情况，得10分。
（三）效益指标（40分）
1. 经济效益指标（10分）：通过扶持残疾人就业创业，帮助残疾人增加收入，提高家庭经济水平，带动了一定的经济效益，得8分。虽然取得了一定成效，但在促进残疾人产业发展方面还存在提升空间，如部分残疾人创业项目规模较小，市场竞争力较弱。
2. 社会效益指标（10分）：改善了残疾人生活状况，提高了残疾人社会地位，促进了社会和谐稳定，得到社会各界的广泛认可，得10分。通过开展各项残疾人事业项目，使更多残疾人享受到政策红利，增强了残疾人的获得感和幸福感 。
3. 生态效益指标（10分）：在残疾人事业项目实施过程中，注重环境保护，未对生态环境造成负面影响，得10分。例如，在残疾人家庭无障碍改造项目中，选用环保材料，减少资源浪费 。
4. 可持续影响指标（10分）：建立健全残疾人事业长效发展机制，持续为残疾人提供服务和支持，得8分。虽然在残疾人事业发展方面取得了一定成绩，但在专业人才队伍建设、服务设施完善等方面还需要进一步加强，以保障残疾人事业的可持续发展 。
（四）满意度指标（10分）
通过对残疾人及家属、社会公众等服务对象进行问卷调查，满意度达到90%，得8分。从调查结果来看，大部分服务对象对我单位工作表示满意，但仍有部分服务对象提出了改进建议，如希望进一步提高服务质量和效率，增加服务内容和形式等 。
综合以上各项指标评价得分，我单位2024年度部门整体支出绩效评价总得分为93分，评价等级为“优秀” 。
五、存在的问题
（一）预算编制不够精准 
部分项目预算编制时对项目实施过程中的不确定因素考虑不足，导致预算执行过程中出现调整情况，影响了预算执行的严肃性和准确性。例如，在残疾人康复项目中，由于康复设备采购价格波动、康复服务需求变化等原因，实际支出与预算存在一定偏差 。
（二）项目管理有待加强
个别项目在实施过程中，存在项目进度跟踪不及时、项目质量监管不到位等问题。如在残疾人就业扶持项目中，对扶持对象的跟踪服务不够紧密，未能及时了解其经营状况和遇到的困难，影响了项目实施效果 。 
（三）绩效评价结果应用不够充分 
虽然开展了绩效评价工作，但对评价结果的分析和应用不够深入，未能充分发挥绩效评价结果对预算安排、项目管理等工作的指导作用。评价结果与预算安排、项目调整等工作的衔接机制还不够完善 。
六、改进措施及建议
（一）加强预算编制管理
提高预算编制的科学性和精准性，充分考虑项目实施过程中的各种因素，合理确定预算金额。加强对预算编制人员的培训，提高其业务水平和责任意识。建立预算编制审核机制，对预算编制进行严格审核，确保预算编制质量 。
（二）强化项目管理
完善项目管理制度，加强对项目实施过程的跟踪和监管，及时掌握项目进度和质量情况。建立项目问题反馈机制，对项目实施过程中出现的问题及时进行解决。加强对项目工作人员的培训，提高其项目管理能力和业务水平 。
（三）充分运用绩效评价结果 
建立健全绩效评价结果应用机制，将绩效评价结果作为预算安排、项目调整、资金分配的重要依据。对绩效评价结果优秀的项目，给予优先支持和奖励；对绩效评价结果较差的项目，减少或暂停预算安排，并责令限期整改 。
（四）加强沟通协调
加强与财政、审计等部门的沟通协调，及时了解相关政策和要求，争取各方支持和配合。同时，加强与残疾人及家属、社会公众等服务对象的沟通交流，广泛听取意见和建议，不断改进工作，提高服务质量和水平 。
七、结论
2024我单位在残疾人事业方面取得了一定的成绩，通过各项项目的实施，有效改善了残疾人的生活状况，提高了残疾人的生活质量和幸福感。但在部门整体支出管理和绩效方面仍存在一些问题和不足，需要在今后的工作中不断改进和完善。通过本次绩效评价，我们将进一步总结经验教训，加强管理，提高财政资金使用效益，推动残疾人事业持续健康发展 。
